A tajékoztato célja
Jelen tajékoztatd célja, hogy a Méariavolgy Zrt. adatkezeléseirdl tdjékoztatast nyujtson vendégeinek és
a vele kapcsolatban 1évé Partnereinek.

Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve: Mariavolgy Zrt.
Adatkezel6 cime: 8086 Felcsut F6 u. 65
Adatkezeld email cime: info@golfpannonia.hu

Az adatvédelmi tisztviseld

Adatvédelmi kapcsolattartd: Horvath Réka
Kapcsolattartd e-mail cime: horvath.reka@bhmzrt.com
Jelen tajékozta 2024. aprilis ho 01. napjatol tovabbi rendelkezésig vagy visszavonasig hatalyos.

Az adatkezelés alapelvei

A Mariavolgy Zrt. adatkezeléseit ugy alakitottuk ki, hogy az mindig megfeleljen a vonatkozo
jogszabalyokban lefektetett alapelveknek és erre a késébbiek folyaman a jelen tajékoztato
modositasakor is tekintettel kell lenni. Az adatkezelések soran kiillondsen az alabbi alapelvek
érvényesiilését garantaljuk.

Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatosag

A személyes adatok kezelését jogszerlen ¢€s tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon kell végzi.

Sziikségesség €s aranyossag

Alapjogot korlatozni mindig csak sziikségszer(ien és aranyosan lehet. A sziikségesség azt jelenti, hogy
az adatkezelés az adatkezelési cél eléréséhez feltétleniil sziikséges. Az aranyossag ennek a
sziikségességnek szabja meg a kereteit azaltal, hogy az adatkezeléshez sziikséges alapjogi és
alapszabadsagi korlatozasnak aranyosnak is kell lenni célkit(izéssel.

Az alaptorvény kimondja, hogy valamely alapvet6 jog mas alapvetd jog érvényesiilése vagy valamely
alkotmanyos érték védelme érdekében, a feltétleniil sziikséges mértékben, az elérni kivant céllal
aranyosan, az alapvetd jog Iényeges tartalmanak tiszteletben tartasaval korlatozhato.

Célhoz kotottség

A személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelmi €s jogszerd célbdl torténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfelel6en nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdek( archivalas céljabol,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés.

Adattakarékossag

A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel&ek és relevansak kell, hogy
legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk.
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Pontossag

A személyes adatok pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék.

Korlatozott tarolhatdsag

A személyes adatok taroldsdnak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok
ennél hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfelelSen kozérdek(i archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében elSirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara is figyelemmel.

Integritas és bizalmas jelleg

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel§ biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

Elszamoltathatdsag
Az adatkezel§ felel6s az az adatvédelmi szabalyoknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara.

Az adatkezelés jogalapjai

Az adatkezelésiink kialakitasa soran mindig tigyeliink arra, hogy az adatok kezelése a 0 pont szerinti
jogszer(iségi alapelvnek megfelelGen jogszerl legyen. Adatkezelésiinket az alabbi adatkezelési
jogalapok alapjan végezziik, figyelemmel a kiemelt részletszabalyokra.

Az érintett hozzajarulasa

Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténs kezeléséhez.
Fontos, hogy a hozzajarulas 6nkéntes legyen és a hozzajarulast minden esetben aktiv cselekedettel
végezze el a hozzajarulast ado.

Szerz6dés teljesitése
Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zEen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Jogi kotelezettség

Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Jogi
kotelezettség jogalappal adatot kizardlag akkor kezeliink, ha jogszabaly altali kotelezés van. Jogi
kotelezettséget, mint adatkezelési jogalapot jogszabaly feltételes modu adatkezelési elGirasakor nem
alkalmazunk.

Létfontossagu érdek

Az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy l1étfontossagu érdekeinek védelme
miatt sziikséges. Fontos szempont a jogalap kivalasztasanal, hogy a 1étfontossagti érdekbél torténd



adatkezelés atmeneti jellegd, kizarolag a létfontossagu érdek fennallasaig tarthat. Az adatok
kezelésének rendjét a 1étfontossagu érdek megsz(inése utan kiilon szabalyozzuk.

Kozérdek, vagy kdzhatalom

Ez esetben az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Cégilink nem mindsiil
kézhatalomnak és nem végez kdzérdekl adatkezelést, igy e jogalappal nem kezeliink adatot.

Jogos érdek

Az adatkezelés az adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett
gyermek. Adatkezeléslink soran gyakran e jogalappal végziink adatkezelést.

Jogos érdek jogalapu adatkezelés esetén minden esetben érdekmérlegelési tesztet kell végezni,
melyben vizsgaljuk az érintett alapvet jogaira €s szabadsagaira gyakorolt hatas és korlatozas
aranyossagat és sziikségességét.

AZ ERINTETTEK JOGAI

Az adatkezelést ugy alakitottuk ki, hogy az érintettek jogai ne sériiljenek és azokat az érintettek a
GDPR ¢és a vonatkozo jogszabalyok korlatjai kozott mindig tudjak gyakorolni. Az érintettek az alabbi
jogok illetik meg:

A tajékoztatasi jog

Megfelel6 méretli, nyelvl, egyszerl nyelvezet( és konnyen fellelhet6 informaciot koteles az
adatkezeld adni az adatkezelés l1ényeges szempontjair6l (mit, mire, hogyan, mett6l meddig hasznal,
stb.) — és a GDPR pontosan meghatarozza a sziikséges informaciok korét. A tajékoztatasnak lehetSleg

mar a személyes adatok felvétele el6tt meg kell torténnie. Ha erre nincs mod — mert pl. az adatokat
harmadik személyt8l szerzik be — ugy az elsé lehetséges id6pontban megtdrténik.

A tajékoztatashoz valo jogrol a GDPR 13-14. cikke rendelkezik. Az érintett tajékoztatasat kiilon
fejezetben targyaljuk.

A hozzaférési jog
Az érintett tajékoztatast kérhet arrél, hogy torténik-e ra vonatkozo adatkezelés, és ha igen, akkor mely
adatait és milyen feltételekkel kezeljiik.

Az adatkezel6nek kotelessége az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatani, elsé alkalommal dijmentesen. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerd mérték( dijat szamithat fel, melynek
mindenkor hatdlyos mértékét az adatkezelési tajékoztatoban rogziteni sziikséges. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére
vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jelezheti az adatkezel§ felé, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy azok helyett
mi keriiljon feltiintetésre. Az adatkezel6 az adat kijavitasat csak jogszabalyban meghatarozott



esetekben tagadhatja meg. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog (,,az elfeledéshez valo jog™)

Az érintett a jogszabalyokban meghatarozott esetekben ¢és feltételek mellett kérheti, hogy adatait az
adatbazisbdl torolve legyenek. Ilyen eset példaul, ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a
célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas modon kezelték, vagy ha az érintett visszavonja
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

Vannak esetek, amikor az az adat torlését meg kell tagadni. Az egyik ilyen eset, ha jogszabaly kotelezi
az adatkezel6t az adatok tarolasara (példaul a szamlazashoz felhasznalt adatokat a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelelen f6szabalyként 8 éves idétartamig tarolni kell), de akar azt a jogos érdére
hivatkozva is megtagadhatd, akar — pl.: egy kés6bbi bizonyitas miatt — az eléviilési id6n beliili
adattorlést. Es persze ezeken a példakon is tul rengeteg eset van, amikor jogszer( a tiltakozas ellenére
végzett adatkezelés. Mint Uigy altalaban az adatvédelemben, itt is minden ligy egyedi ¢s egyedileg kell
mérlegelni, hogy az adat torlésének megtagadasa jogszeri-e.

Az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil tordlni kell, amennyiben a jogszabalyban
meghatarozott indokok koziil barmelyik fennall.

Amennyiben az adatkezel6 az adatkezelés soran nyilvanossagra hozta a személyes adatot, €s az érintett
kérésére torolni koteles, az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
meg kell tenni az ésszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
az adatok végleges torlése a tovabbi adatkezelSknél is megtorténjen. Az adatkezelS kotelessége, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel$ adatkezelSket, hogy az érintett kérelmezte t6liikk a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Fenti torlési kotelezettség nem all fent és nem kell teljesiteni, ha az adatkezelés sziikséges a
jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint.

A korlatozashoz valod jog

Az érintett a jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételek mellett kérheti, hogy adatainak
kezelését (akar jogszabalyban) meghatarozott ideig korlatozzuk. A korlatozas ala esé adatokat
jogszabalyban meghatarozott kivételekt6l eltekintve kizarolag tarolni lehet, azokon egyéb miivelet
nem végezhet6. Amennyiben a korldtozas megsz(lnik, tigy errél 6t értesiteni sziikséges.

Az adatkezel§ az érintettet, akinek a kérésére az korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Az adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett kérheti, hogy a ra vonatkozdan kezelt adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az eredeti adatkezel§. Azaz a
GDPR szabalyrendszere megkonnyiti az adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes adatait
egyik adatkezel6t6] a masikhoz vigye 4t. De erre csak akkor van lehet6sége, ha az adatkezelés
automatizalt modon torténik €s az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)



bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
szerz6désen alapul.

Ha az érintett kéri és technikailag megvalosithato, akkor az adatkezel 6k kdzotti tovabbitast
kozvetleniil kell elvégezni.

Az adathordozhatosagi jog nem alkalmazando6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek (i vagy az
adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatosagi jog nem érintheti hatranyosan mésok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat nem szabad tovabb
kezelni, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ebben az esetben érdekmérlegelési tesztet kell végezni és az adatkezelést csak akkor lehet végezni, ha
a fent nevezett els6bbséget a jogos okok igazoljak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozo6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen {lizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem szabad kezelni.

Fenti jogra legkés6bb az érintettel vald els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmden és minden mas informaciotol elkiilonitve
kell megjeleniteni.

Az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és a
2002/58/EK iranyelvt6l eltérve a tiltakozashoz valo jogot mUszaki el6irasokon alapuld automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja az érintett.

Ha a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol tiltakozhasson a ra vonatkozo6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdeki okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Jogos tiltakozas esetén az adatokat tilos tovabb kezelni.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Ezek a dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a 9. cikk (1) bekezdésében emlitett
kiilonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazando, és az



érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kertilt sor.

Panndnia Golf és Country Club adatkezelései

Informacid kérék, szolgaltatas irant érdekl6dék, arajanlatkérék (emailen online, illetve postai uton,
telefonon, személyesen) adatainak kezelése

A Mariavolgy Zrt. a potencialis iigyfelek megkeresések esetén az adatkezelést az e pontban
szabalyzottak szerint végzi. E pont egyarant rendelkezik az online, illetve az offline megkeresésekrél,
igy kiilonosen a személyesen, postai uton, telefonon, emailen és a weboldalon keresztiil torténé
informéaciokérésekrol.

Ezeket a megkereséseket a késébbiekben létrejove szerz6dések teljesitésének érdekében végezziik, igy
a jogalap is ennek megfelel6en keriilt kivalasztasa. Céglink e tevékenysége soran is az adatkezelés
minimalizalasara torekszik.

Az adatkezelés célja:

Potencialis iigyfelek/vendégek/tagok szerz6dés teljesitéssel kapcsolatos kérdéseinek megvalaszolasa,
arajanlat adasa egy kés6bbi szerz&déskotés el6készitéseként

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjanak 2 fordulata: ,,a szerz6dés megkotését megel6z&en az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:

Informacid kérék, szolgaltatas/tagsag irant érdekl&dok, arajanlatkérék
A személyes adatok kategoriai:

Név, e-mail cim, telefonszam

Az adat e célbol torténd kezelésének idGtartama:

Az érintett altali visszavonasig.

Informacid kérés esetén a valaszadasig

Arajanlat adasa esetén az ajanlat elfogadasaig, illetve elutasitasaig, vagy az ajanlat érvényességi
idejéig

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Nem kotelez6.

Név hidnya esetén nem tudjuk megszolitani.

E-mail cim hidnya esetén nem tudjuk emailen értesiteni termék beérkezésrél
E-mail cim hidnya esetén nem tudunk arajanlatot kiildeni

Telefonszam hianya esetén nem tudjuk visszahivni és személyesen egyeztetni

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato



Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Szerzédések teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelések

A Mariavolgy Zrt. tevékenységi korében végzett szolgaltatasat a felek kozott 1étrejott szerzédések
alapjan végzi. Ebben a pontban a szerz6dések teljesitéséhez sziikséges adatkezeléseket szabalyozzuk.
Ebbe a pontba tartozik az dsszes olyan adatkezelés, melyet szerz&déses (legyen az irasbeli vagy
szobeli formaban, vagy akar rdutalé magatartassal 1étrejové szerz6dés) jogviszony miatt kezel a
Mariavolgy Zrt., fliggetlentil attol, hogy céglink nyujtja, vagy cégiink részére nyljtanak szolgaltatast.

Az adatkezelés célja:
Szerz6déskotés és a szerz6désben vallalt kotelezettségek teljesitése, szerz6déses jogok gyakorlasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Szerz6dések teljesitése - GDPR 6. cikk (2) bekezdés ,,az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:
Természetes személy szerz6d6 felek
A személyes adatok kategoriai:

Név, lakcim, sziiletési hely, id6, anyja neve, telefonszdm, e-mail cim, egyéb a szerz6désben
meghatarozott adatok

Az adat e célbol torténd kezelésének idétartama:

A szerz8dés teljesitéséig, a szerz6dés barmely okbol torténd teljesités megszlinése esetén a szerzédés
megszlinéséig

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Igen

Az adatok hianyaban a szerz6dés nem tud létrejonni.

Személyes adatok cimzettjei:

Konyvels

Posta, futarszolgalat

E-mail szolgaltato, sms szolgaltato

Egyéb a teljesitésbe el6zetestajékoztatas mellett bevont teljesitési segédek, alvallalkozok

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas



Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:
Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

A szerz8dés teljesitése, vagy a szerz6dés teljesités nélkiili barmely okbol torténd megszlinése esetén
az adatokat jogos érdek jogalapon tovabb kezeljiik, amelyhez kapcsolodoan az érdekmérlegelési
tesztet a Hiba! A hivatkozasi forras nem taldlhato. Nyugvo adatkezelések pontban végeztiink el.

A Club kiegészit6 szolgaltatasainak igénybevételéhez kapcsolodo adatkezelések

Kiegészit6 szolgaltatasok (pl golf oktatas) igénybevételére van lehetéség a Club teriiletén érintettek,
vendégeink részére.

Az adatkezelés célja:
A Club kiegészit6 szolgaltatasainak igénybevételéhez kapcesolodo regisztracid/idépontfoglalas
Az adatkezelés jogalapja:

6. cikk (1) a ) Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez

Az érintettek kategoriai:
Tagok, tagok vendégei
A személyes adatok kategoriai:

Név, tagsagi szam, foglalas id6pontja, elérhet6ségek, alairas, egyéb adatok, amit megadnak a
regisztracio soran

Az adat e célbol torténé kezelésének idStartama:
Az érintett altali visszavonasig.
Szolgaltatas igénybevételét kovetSen a szamla teljesitéséig.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Id&pont foglalds hianyaban nem tudjuk a szolgaltatast biztositani
Személyes adatok cimzettjei:

Szolgaltatast nyujté alvallalkozok

Adatfeldolgozok igénybevétele:

A Pannonia Golf és Country Club zartkdrd klub bizonyos szolgaltatasait alvallalkozokon keresztiil
nyujtja, mely alvallalkozokkal szerzGdéses keretek kozott miikodik egyiitt. Ezen szerz6dések kitérnek
a személyes adatok szigora kezelésére és a titoktartasi kotelezettségekre is.

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas
Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:



Az e célbol atadott adatok kezelése soran torténik automatikus dontéshozatal

Hirlevél, marketing célit megkeresésekhez kapcsolodo adatkezelések

A Pannonia Golf és Country Club a Botaniq Collection tagja, ezzel egyiitt bizonyos feladatokat kézdsen
lat el a BDPST Hotel Management Zrt. vel, mely céggel szerz6déses keretek kozott szoros
egylittm(ikodésben all. Ennek megfelel6en a marketing tevékenységek meghatarozasa, kialakitasa és
végrehajtasa soran felmeriil6 adatkezelésekhez kapcsolodd feladatokat kozosen latjak el, a
felel&sségeket kozosen osztjak meg.

BDPST Hotel Management Zrt. 1026 Budapest, Pasaréti ut 122-124. Cgj: 01-10-049902

A marketing tevékenységek soran a Botaniq Collection altal kezelt szallodak minden ajanlatarol és

c ey

Az adatkezelés célja:

Potencialis iigyfelek tajékoztatasa a Botaniq Collection aktualis ajanlatairdl és akcioirol
Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintettek hozzajarulasa

Az érintettek kategoriai:

Hirlevélre feliratkozok

A személyes adatok kategoriai:

Név, e-mail cim, telefonszam

Az adat e c€lbdl torténé kezelésének idGtartama:

Az érintett altali visszavonasig.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Nem kotelez6.

Név hianya esetén nem tudjuk megszolitani.

E-mail cim hidnya esetén nem tudjuk emailen értesiteni akciokrol, aktualis ajanlatokrol
E-mail cim hianya esetén nem tudunk arajanlatot kiildeni

Telefonszam hidnya esetén nem tudjuk visszahivni és személyesen egyeztetni
Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato, kozos adatkezeld, adatfeldolgozo

Adatfeldolgozo:

Tarasasagunk a hirlevél kikiildéshez informatikai szolgaltatd segitségét veszi igénybe a kovetkezSk
szerint.

Adatfeldolgozoi feladat: Hirlevélkiild6 adatbazis tarolasa



Adatfeldolgozo neve:

Adatfeldolgozo neve Székhelye A,d a}tfeldolgozm feladat
leirasa
We Talk Digital Kft. 1111 Budapest, Bercsényi u. 9. Hirlevélkiildé adatbazis tarolasa

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadésaval az érintett kifejezett hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgozd — a szolgaltatdas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozokat vegyen igénybe a kdvetkez6k szerint:

Tovabbi adatfeldolgozo , Adatfeldolgozoi feladat
Szekhelye .
neve leirasa

Hirlevélkiildg rendszer
mkodtetése. A szolgaltato
11341 Vilnius, Paupio g. 46., |adatkezelési tajékoztatdja a
Litvania kovetkez6 linken érhetd el:
https://www.mailerlite.com/leg
al/privacy-policy

MailerLite

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba (EU-n kiviil), vagy nemzetkdzi
szervezet részére.

Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:
Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Foglalashoz kapcsolodd adatkezelések (e-mailen és személyesen)

Lehetd8séget biztositunk szallasfoglalasra is a Club teriiletén.

Az adatkezelés célja:

Szallasfoglalas a Club vendégszobaiban.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerint az érintettek hozzajarulasa
Az érintettek kategoriai:

Szallasfoglald természetes személy

A személyes adatok kategoriai:

Név, lakcim, e-mail cim, telefonszam, bankkartya szama, Szép-kartya adatai, személyazonositd
okmanyok adatai (okmany szama, allampolgarsag, sziiletési datum, név, cim), gépjarm( rendszama.

Az adat e c€lbol torténd kezelésének idétartama:



A foglalas szerint tartozkodasi datum utolsd napjat kovet6 2 év.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Nem jon 1étre szerz6dés a szallodai szobéara vonatkozoan.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:

Az e célbdl atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal
Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok:

o A foglalassal az érintett arrdl is nyilatkozik, hogy megadott adatai a valésagnak megfelelnek,
valamint a 18. életévét mar betoltotte.

e Praktikus és relevans informacidkkal, id6jarés el6re jelzéssel, programajanlatokkal, online
bejelentkezési lehet8séggel igyeksziink segiteni a vendégeket az utazasuk el6készitésében és
lerdviditeni a bejelentkezéssel toltott id6t érkezéskor, ezért érkezésiik el6tt egy un. pre-arrival
emailt kiildiink nekik a szallassal, az utazassal és a programlehetdségekkel kapcsolatos
informaciokrol. A pre-arrival levél alapjan a vendég online bejelentSlapot tolthet ki, amellyel a
szallashelyre valo bejelentkezését gyorsithatja meg érkezéskor.

e Tarsasagunk minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges
adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazo fajlok sériilése, elt(inése, illetéktelenek
szdmara hozzaférhet6vé valasa) elkeriilésére. Egy mégis bekovetkezd incidens esetén a
sziikséges intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast
vezetiink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel
érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idSpontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatokat.

Bejelentkezéshez kapcsolodo adatkezelés
Az adatkezelés célja:

Lehet6vé teszi az adott szolgaltatas igénybevételét. Ezen kiviil pedig fontos feladat a megfelel§ adatok
rogzitésére és tarolasara vonatkozo jogszabalyi megfelelés biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Szerz6dések teljesitése - GDPR 6. cikk (2) bekezdés ,,az adatkezelés olyan szerzG6dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megel6z&en az érintett
kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:

Szallasfoglald természetes személy

A személyes adatok kategoriai:

név, cim, e-mail cim, tartdzkodas idGtartama, rendszam, fizetés modja, Gtlevélszam, személyigazolvany
Az adat e célbol torténé kezelésének idStartamas

Bejelentési kotelezettségeink okén a jelentésekben szereplé adatokat a bejelentkezést napjanak
targyévét kovets
5 évig meg kell &rizniink;



Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Igen, az adatok megaddsanak hidnyaban nem tudjuk a szolgéltatdsokat biztositani.
Adatfeldolgozo igénybevétele:

Nem vesziink igénybe adatfeldolgozot.

Online profil létrehozéasaval kapcsolatos adatkezelése

A Pannonia Golf és Country Clubban elére foglalt id6pontban lehet igénybe a venni a golf palyat,
mely id6pont foglalasra a GolfiGo rendszeren beliil van lehet6ség. A GolfiGo rendszeren keresztiil
online tudja kezelni a tag/vendég, a versenyeken vald részvételt, a teetime foglalast és a kapcsolodo
fizetési feltételeket is. Az applikacidhoz kapcsolddd online profil Iétrehozasa a vendég kérésére
kollégaink is elvégzik, illetve az érintettek sajat magunk is elvégezhetik a regisztraciot.

A GolfiGo rendszer, egy a Magyar Golf Klub altal elfogadott szoftver, amelyhez a magyarorszagi
Golf Klubbok nagy része kapcsolodik, ezaltal a regisztracios adatok adatkezel6je a a szoftver
lizemeltetGje, a Pannonia Golf és Country Club feliiletén rogzitett adatok esetében viszont mint
adatfeldolgoz6 vesz rész a személyes adatok kezelésében. A Tee Time Booking Kft. adatkezelési
tajékoztatoja a Tee Time Booking székhelyén érhet6ek el (Tee Time Booking Kft. 1141 Budapest,
Egressy ut 129.)

Az adatkezelés célja:

Golfigo haszndlatahoz sziikséges online profil létrehozasa

Az adatkezelés jogalapja:

Szerz6dések teljesitése - GDPR 6. cikk (2) bekezdés ,,az adatkezelés olyan szerz&dés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett
kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges”

Az érintettek kategoriai:

Tagok/vendégek

A személyes adatok kategoriai:

Felhasznalonév, jelszo, név, tagsagi szam, e-mail cim, telefonszam, tagsagi jogviszony kezdete
Az adat e célbdl torténé kezelésének idGtartama:

Tagsagi jogviszony fennalldsa alatt

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Regisztracié hidnyaban nem tudja hasznalni az applikaciot

Személyes adatok cimzettjei:

IT biztonsagért felels alvallalkozo

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.



Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:
Az e célbol atadott adatok kezelése soran torténik automatikus dontéshozatal

Applikacioé hasznalataval kapcsolatos adatkezelése

A Golf Club latogatasa esetén sziikséges a GolfiGo rendszeren keresztiili id6pont foglaas és fizetés,
amelyen keresztiil online tudja kezelni a tag, tagsagaval kapcsolatos tigyeit (idépontfoglalas,
pénziigyek kezelése)

Az adatkezelés célja:

Golfigo rendszeren beliili tee time foglalas, versenyekre vald részvétel kezelése

Az adatkezelés jogalapja:

6. cikk (1) a') Az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez

Az érintettek kategoriai:

Vendégek

A személyes adatok kategoriai:

Felhasznalonév, jelszo, név, vendég név, tagsagi szam, foglalasi id6pontok, dij
Az adat e célbol torténd kezelésének idGtartama:

foglalast vagy versenyt kovet6 2 év.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Regisztracié hianyaban nem tudja hasznalni az applikaciot
Személyes adatok cimzettjei:

IT biztonsagért felel§s alvallalkozo

Adatfeldolgozok igénybevétele:

A Pannonia Golf és Country Club bizonyos szolgaltatasait alvallalkozokon keresztiil nyujtja, mely
alvallalkozokkal szerz6déses keretek kozott mikodik egyiitt. Ezen szerz6dések kitérnek a személyes
adatok szigort kezelésére és a titoktartasi kotelezettségekre is.

Informatikai szolgaltatonk: Tee Time Booking Kft. 1141 Budapest, Egressy ut 129
Az Adatfeldolgozo tovabbitja az alabbi személyes adatokat a Magyar Golf Szovetség (MGSZ) részére:

Név, sziiletési datum, nem, klubtagsagi azonosito, tagsagi statusz és tipus, aktualis hendikep érték és
torténet, verseny nevezések, startlistak, eredmények, és versenyrészvételi adatok.

Az adattovabbitas célja a versenyek atlathatosaganak és integritasanak biztositasa, a
versenyeredmények hitelesitése, valamint a jatékosok hendikep értékeinek naprakészen tartasa.

1.1.1. Az adattovabbitas jogalapja a jatékosok, a klub és az MGSZ kozotti szerz6déses
kotelezettségek teljesitése, valamint a sportagi szovetségi szabalyzatok betartasa.

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas



Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:
Az e célbol atadott adatok kezelése soran torténik automatikus dontéshozatal

Szamlazasi és egyéb szamviteli adatkezelések

Az adatkezelés célja:
Szamlazasi és szamviteli adatok megGrzése a szamviteli torvényben irt kotelezettség teljesitésére
Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 a szamlazasi és egyéb szamviteli adatokat a GDPR alapjan jogszer(en kezeli, mert arra
jogszabalyi kdtelezettsége van.

Jogszabalyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja:
,,az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;”

2000. évi C. torvény a szamvitelrél — 169. § (1) — (6)

Az érintettek kategoriai:

Tagok, egyéb szamviteli folyamatokban kozremlkoddk (pl.: tényleges fizetd)
A személyes adatok kategoriai:

Név, cim, egyéb jogszabalyban el&irt, vagy tigyfeél kérésére feltiintetett adat.
Az adat e célbol torténd kezelésének idGtartama:

A jogszabalyban rogzitettek szerint, fészabalyként 8 év id6tartamig.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Kotelezd,

adatszolgaltatas hianyaban nem tudunk eleget tenni jogszabalyi kotelezettségeinknek
Személyes adatok cimzettjei:

Konyveld, ellenérzé hatosagok, email szolgaltato, posta

Bankatyas fizetési szolgaltatonk a Worldline Financial Services (Europe) Ltd. Magyarorszagi
Fioktelepe. 1034 Budapest Timar utca 20. 4. em.

Banki szolgéltatonk a Granit Bank Zrt. 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 8.

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajekoztatas automatizalt dontéshozatal tényero6l:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Panaszkezelés adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:



A szavatossagi, jotallasi igénybdl szarmazd jogi kotelezettségek teljesitése, és az egyéb panaszok
kezelése

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 az GDPR alapjan jogszerlen kezeli, mert arra jogszabalyi kotelezettsége van.

Jogszabdlyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja: ,,az adatkezelés az adatkezelGre
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;”

2000. évi C. torvény a szamvitelrél — 17/A. § (7)
“A vallalkozas a panaszrol felvett jegyz6konyvet €s a valasz masolati példanyat ot évig koteles
meg0rizni, és azt az ellen6rz6 hatosagoknak kérésiikre bemutatni.”

A hibas teljesités fészabalyait a PTK XXIV. fejezete tartalmazza, de egyéb jogszabalyok is
rendelkezhetnek roéla

Az érintettek kategoriai:
Szavatossagi és jotallasi igénnyel és egyéb panasszal él6k
A személyes adatok kategoriai:

Név, Cim, jogszabalyi kotelezettség alapjan, 1997. évi CLV. tv. 17/A. §. (5) bekezdés alapjan a
panaszrdl felvett jegyz6konyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat: a) a fogyasztd neve, lakcime

Egyéb jogszabaly altal el6irt és a panaszos altal kozolt adat kezelése is torténhet, melyrdl a panaszos a
panaszkezelési jegyz&kdnyvben tajékoztatva lesz.

Az adat e célbol torténd kezelésének idGtartama:
A jogszabalyban rogzitettek szerint, f6szabalyként 5 év idGtartamig.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Kotelezd,

Adatszolgaltatas hianyaban nem tudjuk orvosolni panaszat €s nem tudunk eleget tenni jogszabalyi
kotelezettségeinknek

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato,

Levél és csomagkiildd, futarszolgalat

Hatosagok és birosagok

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal



Talalt targyakkal kapcsolatos adatkezelések

Az adatkezelés célja:
A talalt targyak jogszabaly szerinti kezelése, jogos tulajdonosanak visszaszolgaltatasa.
Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 az GDPR alapjan jogszerlen kezeli, mert arra jogszabalyi kotelezettsége van.

Jogszabdlyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés ¢) pontja: ,,az adatkezelés az adatkezelGre
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;”

Ptk. 5:55. (1) ,,A talald koteles a talalt dolgot a talalastol szamitott nyolc napon beliil a dolog
elveszt8jének, tulajdonosanak, a dolog atvételre jogosult mas személynek vagy a talalas helye szerint
illetékes jegyz6nek atadni.”

Az érintettek kategoriai:

Talalt targyak jogos tulajdonosai

A személyes adatok kategoriai:

Név, elérhet6ség, talalt targyon fellelheté személyes adatok
Az adat e célbol torténd kezelésének idGtartama:

A megtalalastol szamitott 8 napig

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Kotelezd,

Adatszolgaltatas hidnydban nem tudjuk orvosolni panaszat és nem tudunk eleget tenni jogszabalyi
kotelezettségeinknek

Személyes adatok cimzettjei:

Jegyz6

Levél és csomagkiildd, futarszolgalat

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Allaspalyazatra jelentkezék adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:
Allaslehet8ségek megpalyaztatasa, iires allashelyek betdltése
Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 egy kés6bbi szerz6dés el6készitése érdekében az ahhoz sziikséges adatokat a GDPR
alapjan jogszer(ien kezeli.



GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjanak 2 fordulata: ,,a szerz6dés megkotését megelézGen az érintett

b

kérésére torténd 1€pések megtételéhez sziikséges’
Az érintettek kategoriai:

Allaspalyazatra jelentkezék

A személyes adatok kategoriai:

Név, telefonszam ¢€s emailcim az értesitéshez
Sziikséges adatok az allaspalyazatban meghirdetett feltételek szerint.
Egyéb adatok, amelyeket a palyazo a feltételeken kiviil 6nként ad 4t
Az adat e célbol torténé kezelésének id6tartama:

Az allas betoltéséig, vagy az allaspalyazat lezartaig, de maximum 3 hénapig, az érintett altali
visszavonas esetén visszavonasig

Személyes adatok cimzettjei:
E-mail szolgéltato

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Nem A palyazati kiirasban kért minimum adattok hianyaban a palyazatot nem tudjuk értékelni, az
elérhetGség hianyaban nem tudjuk értesiteni.

Az dnkéntesen adott adatok megadésa nem kotelez8, annak elmaradésa a palyazatra nincs hatassal.
Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

Nyugvo adatkezelés (eléviilési idében)

Az adatkezelés célja:

Szerz6dés teljesitését kovetd jogérvényesitések soran torténd bizonyitas hatosagi és birosagi
eljarasokban

Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezel§ szerz&dés teljesitését kovet adatkezeléséhez jogos érdeke fliz6dik, mely jogszeri

Jogos érdek - GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont
,»az adatkezelés az adatkezel§ vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésehez sziikséges,’

B

srer

alapjan jogszer(, ha az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges, vagy amikor a birosagok igazsagszolgaltatasi feladatkdriikben jarnak el;

A jogos erdek bemutatasa



Az adatkezel§ jogos érdeke, hogy egy hatosagi, vagy birosagi eljaras soran a torténteket rekonstrualni
tudja és megfeleld bizonyitasi lehetésége legyen. A jogos érdek meghatarozasat kovetén
érdekmérlegelési tesztet végzetiink, mely alapjan az adatkezelés jogszerd.

Az érintettek kategoriai:

Magénszemély szerz6d8 felek, nem magéanszemély szerz6d§ felek képviseldi, azok
meghatalmazottjai, kapcsolattartok

A személyes adatok kategoriai:

Név, Lakcim, Sziiletési hely, id6, Anyja neve, E-mail, Telefonszam, Levelezési cim, Egyéb a
teljesitéshez megadott és az igény érvényesitéshez sziikséges adatok, melyek tartalmazhatnak
kiilonleges, egészségiigyi adatokat is

Az adat e célbol torténd kezelésének id6tartama:
Eléviilési id6 leteltéig, f6szabalyként 5 évig.

A PTK 6:22 §. (1) alapjan a szerz6dés teljesitését, illetve a szerz6dés barmely okbol torténd teljesités
nélkiili megsz(inését kovets 5 év, illetve ha torvény mas eléviilési id6t ir eld, akkor addig az eléviilési
id6ig. A birtokunkba jutott egyéb adatokat kizarolag akkor &rizziik meg, ha az az tigy érdemének,
illetve a cselekmények késébbi bizonyitasaban lényeges lehet.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

Igen

Az adatok atadasanak hianyaban szerz6dést nem tudjuk megkdtni.

Személyes adatok cimzettjei:

E-mail szolgaltato:

Hato6sagok és birdsagok

Jogi képvisel6

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényér6l:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

A Pannonia Golf és Country Club teriiletén izemelS kamera felvételeinek adatkezelése

A klub teriiletén élet, testi épség és vagyonvédelmi célbol kamerarendszer keriilt elhelyezésre és
belizemelésre (tovabbiakban kamerak). A kamerak rogzitett képfelvételt készitenek. Az elhelyezés
oka, hogy a klub teriiletén beliil tobb nagyértékd berendezés, illetve gép talalhatd, tovabba a vendégek
testi épsége €s értékeinek védelme kiemelten fontos. A kamerarendszerre vonatkozo szabalyok és
érdekmérlegelési teszt, kiilon tajékoztatoban keriiltek meghatarozasra.



A statisztikai célu adatkezelés

Az adatkezel§ a statisztikai célu adatkezeléseket kizarolag személyazonositasra alkalmatlan mddon
végzi. A 2016. évi CLVL. tv., a turizmus térvény alapjan a koételez6en a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont (NTAK) részére a jogszabalyban meghatarozott adatokat szolgaltatja.

Az adatkezelés célja:

A Pannonia Golf és Country Club mikodése soran jogszabalyi kotelezettségeinek eleget téve statisztikai
adatokat szolgaltat az NTAK rendszeren keresztiil a 2016. évi CLVI. térvény a turisztikai térségek
fejlesztésének allami feladatairol és a 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet a turisztikai térségek
fejlesztésének allami feladatairol szolo torvény eldirasai alapjan.

Adatkezelés jogalapja:
Az adatkezel6 az GDPR alapjan jogszerlen kezeli, mert arra jogszabalyi kotelezettsége van.

Jogszabalyi kotelezettség - GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja: ,,az adatkezelés az adatkezelSre
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;”

Erintettek kategoriai:
Vendégek
A személyes adatok kategoriai:

- aszallashely-szolgaltatast igénybe vevd csaladi és utdonevét, sziiletési csaladi és utonevét, sziiletési
helyét és idejét, nemét, allampolgarsagat, valamint anyja sziiletési csaladi és utonevét,

- a szallashely-szolgaltatast igénybe vevd személyazonositasra alkalmas okmanyanak, illetve
utiokmanyanak azonositdé adatait, harmadik orszagbeli allampolgéar esetében a vizum vagy
tartozkodasi engedély szamat, a beutazas id6pontjat és helyét, valamint

- a szallashely-szolgaltatas cimét, a szallashely igénybevételének kezd6 és varhato, valamint
tényleges befejezé id6pontjat.

Koteles-e megadni a személyes adatait, az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye:

A szallashely-szolgaltatast igénybe vev6 a személyazonositasra szolgaldé okmanyat a szallashely-
szolgaltatonak az adatok rogzitése céljabol bemutatja. Az okmany bemutatdsdnak hidnydban a
szallashely-szolgaltato a szallashely-szolgaltatast megtagadja.

Adatfeldolgozo:

Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt.

Torténik-e harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére adattovabbitas

Az e célbol atadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére.
Tajékoztatas automatizalt dontéshozatal tényérdl:

Az e célbol atadott adatok kezelése soran nem torténik automatikus dontéshozatal

A siitikkel (cookie) kapcsolatos adatkezelés szabalyozasa

A siiti (cookie) egy kisméret(i szoveges fajl, amely akkor keriil a szamitogépére, amikor On
meglatogat egy weboldalt. A siitik tobbféle funkcidval rendelkeznek, tobbek kozott informaciot
gy(ljtenek, megjegyzik a felhasznaloi beallitasokat, lehetéséget adnak a weboldal tulajdonosénak a



felhaszndldi szokasok megismerésére a felhasznaloi élmény ndvelésére. On barmikor kezelheti siiti
beallitasait bongészbje beallitasaiban. A siitikkel kapcsolatosan tovabbi tajékoztatast talal
weboldalunkra torténé belépéskor.

Az érintettek tajékoztatasa

Az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) alapjan, amely hatalyos és kotelezéen
betartand6 jogszabaly, kételességiink tajékoztatni Onoket adataik kezelésével kapcsolatos
informaciokrol. Az adatkezelési tajékoztato tartalmazni fogja az altalunk gy(ijtott adatok tipusait, az
adatok kezelésének céljait, az adatok tarolasi id6tartamat, az adatokhoz valé hozzaférés jogalapjat,
valamint az adatokhoz kapcsol6dd jogos érdekeket és az Ondk jogait az adataik kezelése tekintetében.
Ezzel a tdjékoztatoval biztositjuk, hogy az adatkezelés minden vonatkozasban teljes mértékben
dsszhangban 4ll a GDPR el6irasaival, és hogy Onok megismerhessék adataik biztonsagos és felelSs
kezelésének alapelveit.

Fontos megjegyezni és az egyes adatkezelésekhez kapcsolodo tajékoztatasok kialakitasa soran
onalldan kell szabalyozni azon eseteket, melyben az Erintett hozzajaruldsan, vagy attol eltérs
jogalapon kezelt adatokat, illetve azon eseteket, amikor az adatot magatol az érintettel gydjtjiik vagy
amikor mastol jut a birtokunkba.

Maga a GDPR is eltéré tajékoztatasi kotelezettséget ir el az adatkezel6k részére, hiszen, ha maga az
érintett adja at az adatait, igy annak megfelel§ tajékoztatasa mar az adatkezelés megkezdésekor meg
kell, hogy valdsuljon.

A tajékoztatasi kotelezettség alol vannak azonban felmentések. Ennek okai, tobbek kozott, ha ez a
kotelezettség teljesitése “lehetetlennek bizonyul”, vagy ,,ardnytalanul nagy eréfeszitést igényelne”.
Mindez azonban nem jelenti azt, hogy a kdtelezettség alol egy a fentiekre hivatkoz6 altalanos
kijelentéssel hivatkozhatunk. Minden esetben amikor gy latjuk, hogy a fenti okok fent allhatnak,
akkor az adott adatkezelés sajatossagaira vonatkozéan meg kell vizsgalni, hogy az okok nem
korlatozzak a sziikséges és aranyos mértéket tillépSen az érintettek jogait szabadsagait és jogos

érdekeit.

Hova fordulhat jogorvoslatért

El6szor is keressen fel bizalommal benniinket, mindenképpen azon lesziink, hogy megoldjuk
problémajat! Ha ez nem sikeriil, vagy ezt nem szeretné, akkor felkeresheti az adatvédelmi hatosagot,
illetve a bir6sagnal pert is indithat.

A magyarorszagi adatvédelmi feliigyeleti hatosag elérhet6ségei:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax:  +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Weboldal: https://naih.hu

Koordinatik: E 47°30°56”; K 18°59°57”



A birosaghoz fordulas joga:

Az érintetti jogainak megsértése esetén tovabba On az Adatkezeld ellen birosdghoz is fordulhat. A pert
az On — valasztasa szerint — lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes birosag el6tt is
megindithatja.

Kelt: Budapest, 2024. aprilis 1.



