A BDPST Hotel Zrt. altal 1étrehozott és fenntartott Botaniq Benefit Loyalty Programra
vonatkozo szabalyzat

Médositasaival egységes szerkezetben
(a médositasok a szovegben dolt betiivel keriiltek megjelolésre)
Ervényes: 2026. jinius 18-t6l

A BDPST Hotel Management Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (roviditett cégnév: BDPST
Hotel Zrt.; székhely: 1026 Budapest, Pasaréti 0t 122-124.; cégjegyzékszam: 01-10-049902; képviseli:
Somlyai Zoltdn Laszl6 vezérigazgatd, a tovabbiakban: ,,Uzemelteté”), mint az aldbbiakban bemutatasra
keriild Botaniq Benefit Loyalty Program iizemeltetdje, a Botaniq Benefit Loyalty Program szabalyait a
jelen szabalyzatban (a tovabbiakban: Szabalyzat) az alabbiak szerint allapitja meg:

1. A Botaniq Collection ernyémdrka épitésével és népszeriisitésével dsszefiiggésben az Uzemeltetének
célja egy olyan hiisegprogram létrehozdsa volt, amelyben a Botaniq Collection ernyémarka ala
tartozo és kiilon irasbeli megallapodads alapjan a védjegyeket hasznalo vendéglatoipari
egységeknél, klubokndal és rendezvényhelyszinnél a jelen Szabadlyzatban meghivatkozott egyes fizetds
szolgaltatasokat igénybe vevé és a Botaniq Benefit Loyalty Programba torténé regisztrdciot
kovetéen a Botaniq Benefit Loyalty Programban részt vevé vendégek (a tovabbiakban: ,,Loyalty
tagok”) pontokat gyijthessenek a koltéseikért és felhasznalhassak, bevalthassik azokat a
vasarlasaik, illetve a szolgaltatasok igénybevétele sordan az ernyémarka ala tartozo egységeknél (a
tovabbiakban: ,, Botaniq Benefit Loyalty Program”). A vendégvisszajelzések és a megvaltozott
felhasznaldsi szokdsok alapjan a jovoben a szezonalis ajanlatokra és élményalapu aktivitasokra
keriil a hangsuly, amivel parhuzamosan a portfolio egységeihez kapcsolodo BOTANIQ Benefit
hiiségprogramot és annak pontgytijtési funkcicjat az Uzemeltetd 2026. november 30-al kivezeti.

1.1. A pontgyiijtés minden egységben, - beleértve a szintlépéskor és sziiletésnapkor kapott extra pontokat
is - 2026. majus 31-el megsziint. Minden ezen datumig megszerzett pont 2026. november 30-ig
bevalthato. A pontok bevaltasanal 2026. junius 1-2026. november 30. idészakban kizardlag a
végszamla 50%-a fizethetd pontokkal.

1.2. Az uj tagok regisztracioja a BOTANIQ Benefit programba 2026. junius 1-el megsziint. 2026.
november 30. utan minden fel nem hasznalt pont torlésre keriil beleértve a tagok minden adataval
és profiljaval. A tagok amennyiben feliratkoztak a BOTANIQ Collection hirlevélre, a hirlevélrél
tortend kozvetlen leiratkozasig e-mailes hirlevél megkeresésben részesiilhetnek.

1.3. A Botaniq Collection ernyémdrka ala az alabbi vendéglatoipari egységek, klubok és
rendezvényhelyszin tartoznak, amelyekben a Loyalty tagok daltal megszerzett pontok - a jelen
Szabalyzatban régzitett feltételek szerint, illetve az abban rogzitett korlatozasokra is figyelemmel -
bevalthatoak és melyeknek a kére a Botaniq Benefit Loyalty Program fenndllasa alatt barmikor
moédosulhat, mely esetben a valtozdsrol az Uzemeltetd a Loyalty tagnak e-mailben elézetes vagy
utolagos értesiteést kiild.

1.3.1.  Ettermek és bdrok:

- Aleli Budapest (cime: Magyarorszag, 1051 Budapest, Wekerle Sandor utca 3.; a tovabbiakban:
Aleli)

- Bibo Budapest (cime: Magyarorszag, 1051 Budapest, Apaczai Csere Janos utca 11.; a
tovabbiakban: Bibo)

- Anton by Aleli (cime: Magyarorszag, 1051 Budapest, Wekerle Sandor utca 3.; a tovabbiakban:
Anton)

- Lagy Lion (cime: Magyarorszag, 1054 Budapest, Budapest, Zoltan u. 18.; a tovabbiakban: Lazy
Lion)

(a tovabbiakban egyiittesen: ,,Ettermek”)

1.3.2.  Klubok:

- Botaniq Budai Klub (privat rekredcios és szabadido klub,; cime: Magyarorszag, 1121 Budapest,
Kolto utca 30.; a tovabbiakban: Botaniq Budai Klub)

- BOTANIQ Mariavolgyi Golf Klub (cime: 8087 Alcsutdoboz, Mariavélgy, a tovabbiakban: Botaniq
Golf Klub)


https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x476a0e0729ba02cb:0xb615f5dd3847017?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

(a tovabbiakban egyiittesen: ,,Klubok”)

1.1.3.  Rendezvényhelyszin:

BOTANIQ Turai Kastély (cime: Magyarorszag, 2194 Tura, Park utca 37.; a tovdabbiakban:
BOTANIQ Turai Kastély)

(a tovabbiakban: ,,Rendezvényhelyszin”)

2.

3.1

4.1

4.2.

4.3.

4.4.

Uzemeltetd kifejezetten fenntartja a jogot, hogy a Botaniq Benefit Loyalty Program barmely eleme,
igy kiilonosen annak minden elonye, szolgdltatasa, ajanlata, jutalma, elszamoldsi rendszere,
megsziintetése tekintetében azokat barmikor, eldzetes értesités nélkiil megvdaltoztassa, - még akkor
is, ha az ilyen valtozasok befolyasolhatjak a pontok értékét vagy mértékét, vagy bizonyos jutalmak,
elonyok megszerzésének lehetoségét - azzal, hogy a valtozasrol a Loyalty tagnak e-mailben
elézetes vagy utélagos értesitést kiild. A jelen pontban rogzitett esetekben az Uzemeltetd és/vagy
a Botaniq Collection ernyomarka ald tartozo vendéglatoipari egységek, klubok,
rendezvényhelyszin tulajdonosaival/iizemeltetdivel szemben semmilyen igény nem érvényesitheto.

A BOTANIQ Benefit Loyalty Program jogosultsagi szintjei nem vdaltoznak, azonban a program
2026. junius 1-t6l nem tesz kiilonbséget a szintek kozott.

A Botaniq Benefit Lovalty Programban elérhetd jogosultsagi szintek és az ezekhez kapcsolodo
jogosultsagok: Premium Szint, Elit Szint, Diamond Szint, Botaniq Szint.

A Botaniqg Benefit Loyalty Programban megszerezheto Botaniqg Benefit pontok (a tovabbiakban
Lpont” vagy ,,pontok’”), illetve ezek ellenértékének meghatarozasa:

A jelen Szabdlyzat a Loyalty tagok két tipusat kiilonbozteti meg:

- Loyalty tag, mint sajdt nevében eljaro magdanszemély: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy
tizleti tevékenysége kérén kiviil eljaro 18 (tizennyolc) év feletti természetes személy (a
tovabbiakban: ,,Vendeég”),

- Loyalty tag, mint nem magdnszemély képviseldje vagy alkalmazottia: azon képvisel6 vagy
alkalmazott, aki az alabbi jogi személyek, vallalkozdsok képviseletében eljarva regisztral be a
Botaniq Benefit Loyalty Programba (az igénybe vett szolgaltatisok ellenértékét ezen jogi
személyek, vallalkozasok fizetik meg): a szakmaja, onallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége
kéréeben eljaro, a Polgari Torvenykonyvrdl szolo 2013. evi V. torvény Il kényveben definialt
jogi személy, jogi személyiséggel rendelkezé vallalkozas, illetve a jelen Szabalyzat
alkalmazasaban ebbe fogalomkorbe értve tovabba barmilyen dallami vagy onkormanyzati,
kozigazgatasi szervet, hatosagot, egyéb intézményt, civil szervezetet, tovabbd az egyéni
vallalkozorol és az egyéni cégrol szolo 2009. évi CXV. térveny szerinti egyéni vallalkozoi
minoségben eljaro 18 (tizennyolc) év feletti természetes szemeélyt is (a tovabbiakban:
., Harmadik Feél”).

Minden, ,, Vendég” statuszu Lovalty tag altal megszerzett és a pontegyenlegén jovairasra keriilt 1
db pont brutto 250,-Ft-nak, azaz kettészazotven forintnak felel meg, ami kizdarolag a Botanig
Collection ernyomarka ald tartozo vendéglatoipari egységek, klubok, rendezvényhelyszin
barmelyikében biztositott termékek és szolgaltatasok megvasarlasara valthato be a jelen
Szabalyzat IV, és V. fejezetében rogzitett modon és feltételekkel, illetve korlatozasokkal.

Minden, ,, Harmadik Fél” statuszu Loyalty tag altal megszerzett és a pontegyenlegén jovdirasra
kertilt 1 db pont brutto 125,-Ft-nak, azaz szazhuszonot forintnak felel meg, ami kizarolag a
Botaniq Collection ernyémarka ald tartozo vendeéglatoipari egvségek, klubok, rendezvényhelyszin
barmelyikében biztositott termékek és szolgaltatisok megvasarlasara valthato be a jelen
Szabalyzat V., és VI. fejezetében rogzitett modon és feltételekkel, illetve korlatozasokkal.
Egyszeri (napi egy) alkalommal legfeljebb brutto 500.000,-Ft, azaz dtszazezer forint értékii pontot
valthat be a ,, Vendeég” és a ,, Harmadik Fél” statuszu Loyalty Tag is.

A Loyalty tagok ellendrizhetik rendelkezésre allo pontegyenlegiiket a Botaniq Collection
weboldalon, a profiljuk alatt.




4.5. A loyalty elszamolasi rendszer levonja a bevaltott pontokat a Loyalty tag pontegyenlegébdl,
amikor azokat bevaltjak egy, a Botaniq Collection ernyomdrka ala tartozo egységben). A
tranzakciot a szamla/egyéb bizonylat aldirdsaval/atvételével a Loyalty tag megerositi.

4.6. A pontegyenleg nyomon kovetheté a Botaniq Collection ernyomarka ala tartozo egység
nyilvantartasi rendszerében és a weboldalon a Loyalty tag felhasznaloi fiokjaban is.

4.7. A pontegyenleg aktualizaldsdra a rendszerben legalabb 24 (huszonnégy) ora elteltére van sziikség.

4.8. Egy tranzakcional a Loyalty tag meglévd pontjainak maximum 80 (nyolcvan) %-at hasznalhatja
fel, valthatja be. A pontok mindenkori egyenlegének 20 (husz) %-at mindig a szamlan kell tartani,
és nem lehet elkolteni.

5. Specidlis pontbevdlthatosdagi feltételek a Botaniq Collection ernyémdrka ald tartozo egyes
szdlloddakban és egyéb vendéglatoipari egységekben, klubokban, rendezvényhelyszinen

5.1 Ettermi egységekben a pont bevdltds specidlis feltételei:

Az Ettermekben elérheté minden étel-ital szolgdltatis ellenértékének megfizetésére lehet pontot
bevdltani, azzal a megszoritdssal, hogy a pontok nem vdlthatéak ugyanakkor be az Ettermekben eseti
Jelleggel meghirdetett specidlis promociok és kiilonleges ajanlatok targyat képezo étel és ital
szolgaltatasok ellenértékének megfizetésére.

5.2. A Klub egységekben a pont bevdltds specidlis feltételei:

5.2.1. A Klubban elérheté alabbi szolgaltatasok ellenértékének megfizetésére lehet pontot bevdaltani:
- Botaniq Budai Klub: Etel és italszolgdltatisok (ideértve az egyes egyedi rendezvényeken, klub
eseményeken torténd étel és italszolgaltatasokat is).
- BOTANIQ Mariavélgyi Golf Klubban: Etel és italszolgdltatisok (ideértve az egyes egyedi
rendezvényeken, klub eseményeken torténd étel és italszolgaltatasokat is),; valamint Green Fee
megvasarlasara.

Specialis kivételek: A BOTANIQ Mariavolgyi Golf Klubban nem hasznadlhato fel pont a hivatalos
tagsagok megvasarlasara (Részvényes, Start-Up, Junior, Arany, Eziist, Bronz).

5.3. A Rendezvényhelyszinen a pont bevdltas specidlis feltételei:

5.3.1. A Rendezvényhelyszinen pontokat bevaltani az alabbi feltételek szerint lehetséges:

5.3.2. Pont valthato be minden, a Rendezvényhelyszinen megtartott rendezvény esetén a
rendezvényhelyszin Loyalty tag dltal megfizetendo bérleti dijanak megfizetése céljabol a
szerzodeés alapjan a bérleti dij fizetésére kotelezett Loyalty tag altal,

5.3.3.  mem valthato pont kiilso szolgaltato dltal rendezett és biztositott ételre és italra.

A pontok nem vdlthatéak be az Ettermekben, a Klubokban és a Rendezvényhelyszinen sem olyan
szolgdltatasok ellenértékének megfizetésére, amelyeket nem az érintett egységek, hanem kozvetleniil
kiilsGs és harmadik felek nyiijtanak, (kiilonos tekintettel, de nem kizarolagosan pl. transzfer, taxi, stb.)

6. Egyéb rendelkezések:

6.2. A Botaniq Benefit Loyalty Programban valo részvétel ingyenes.

6.3.4 Botaniq Benefit Loyalty Programban szerzett pontok, tagsagi elonyok nem dtruhdzhatok és
készpénzre nem valthatok at.

6.4.4 jelen Szabdlyzathoz kapcsolédé barmilyen értelmezési kérdés esetén az Uzemelteté
értelmezése/dontése az iranyado.

6.5. A Botaniq Benefit Loyalty Program minden elénye, kényelmi szolgaltatdsa, ajanlata, jutalma és
szolgdltatasa a rendelkezésre dllas fiiggvénye, és barmikor, elézetes értesites nélkiil modosithato.
Az Uzemeltet6 egyoldaliian feliilvizsgalhatja kiilonds tekintettel, de nem kizarélagosan az egyes
Loyalty tagok statuszat, jogosultsagi szintjét, pontegyenlegeit és tranzakcios elozményeket,
beleértve, a jutalmak és egyéb elonyok iranti kérelmeket.

0.5 A jelen Szabdlyzat rendelkezéseit megszegd Loyalty Tagok kitelesek megtériteni minden olyan
igazolt kart, amelyet ezzel dsszefiiggésben az Uzemeltetének és/vagy a Botanig Collection
ernyomdrka alda az alabbi szalloda és egyeéb vendéglatoipari egységeknek, kluboknak,
rendezvényhelyszinnek okoztak.
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tartalma, teljesitménye, iizenet- és adatatvztell-, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgalo
technolégia fiiggvénye, és ezdltal ezeket kedvezdtleniil befolydsolhatja olyan, az Uzemeltetén
kiviilallo tényezo, mint példaul (de nem kizarolagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitogépek
teljesitménye, a hadlozati leterheltség, a halozati torlodas, a lefedettség, valamint a biztonsagos
hadlézati kapcsolat fenntartdsa. Az Uzemeltet az e bekezdésben irtakbol fakado hibdk, hianyossdagok
tekintetében mindennemii felel6sségét kizarja. Az Uzemeltetd kizarja tovabba a felelésségét minden,
a weboldalt, illetve az azt mitkodteto szervert ért kiilso, un. SQL tamadasok, illetve a
telefonhalozatot ért tamadasok, meghibasodas esetére. Tehdat amennyiben a weboldalt, illetve
szervert vagy a kiszolgalo hadlozatot ért tamadds folytan a Loyalty tagok téves rendszeriizeneteket
kapnak pl. a pontegyenlegiiket, stb. illetéen, tigy ezen esetekre az Uzemelteté semminemii
felelésséget nem vallal.

6.7 Amennyiben a Botaniq Benefit Loyalty Program fenntartasa soran visszaélések, vagy olyan
magatartds gyanija meriil fel, amely visszaélésre adhat lehetéséget, az Uzemeltetd fenntartja a
jogot, hogy a Botaniq Benefit Loyalty Programot meghatarozatlan iddre sziineteltesse vagy
megsziintesse, illetve, amennyiben valamely Loyalty tag részérdl barmilyen (szamitogépes) vagy
egyéb manipulaciot, illetve a Botaniq Benefit Loyalty Program szellemével barmilyen modon
osszeférhetetlen vagy azt sértd magatartast tapasztalt, vagy ennek megalapozott gyanuja felmeriil,
ugy a visszaélést elkovets Loyalty tagot a Botaniq Benefit Loyalty Programbol azonnali hatallyal
kizdrja és a megszerzett pontjait torélje vagy a tagsagat felfiiggesztheti. Az Uzemeltet a Loyalty
tagot a Botaniq Benefit Loyalty Programbdl azonnali hatallyal kizarhatja tovabba abban az esetben
is, amennyiben Botaniq Collection ernydomdrka ala tartozo szalloddakban és egyéb vendéglatoipari
egysegekben, klubokban tartozast halmozott fel. A Botaniq Benefit Loyalty Programban valo tagsag
barmilyen okbol torténd lemondasa esetén minden be nem valtott pont, jutalom és egyéb kapcsolodo
eldny és szolgaltatas elvész, és a Loyalty tag a tovabbiakban nem vehet részt a programban. Ilyen
esetekben az Uzemelteté mindennemii Jeleldsségeét kizarja. Ha az Uzemelteté barmilyen okbol
megsziinteti a Loyalty tag tagsagat, az Uzemeltetd ett6l eltérd dontése hianyaban a Loyalty tag nem
Jjelentkezhet tijra tagsagra.

6.8 Az Uzemeltetd semmilyen esetben nem felelés Botaniq Collection ernyémdrka ald tartozé
szallodakban és egyeb vendéglatoipari egységekben, klubokban, rendezvényhelyszinen a Loyalty
tagok altal megvasarolt termékek vagy igénybe vett szolgaltatasok szerzodésszerti teljesitéeséert. A
jelen Szabdlyzat és ezen egységek daltalanos vagy egyedi szerzodési feltételei kozotti barmilyen
ellentét esetében az egységek daltalanos vagy egyedi szerzodeési feltételei az iranyadoak.

6.9 Ha a Botaniq Collection ernyémadrka ald tartozo barmelyik egység barmilyen okbdl kilép a Botaniq
Benefit Loyalty Programbol, a Loyalty tag ezt kdvetden nem gytijt pontokat a kilépd egységben valo
tartozkodasért, és az ott igénybe vett egyes szolgadlatasokért és semmilyen, a kilépd egységnek a
Botaniq Benefit Loyalty Programhoz kapcsolodo promocioja és kiilonleges ajanlata nem lesz
ervényes azt kévetéen, hogy az érintett egység kilépett a programbol, még akkor is, ha a kordabbi
résztvevad szallashelyen valo tartozkodasra vonatkozo foglaldas ezen idépont elétt tortént.

6.10 A pontok, jutalmak és egyéb tagsagi elonydk jovedelem - vagy egyéb adokételesek lehetnek. A
Loyalty tag felels az dsszes ilyen ado megfizetéséért és minden vonatkozo kozlésért harmadik felek
felé. Az Uzemelteté nem vallal felelésséget semmilyen adokotelezettségeért, illetékért vagy egyéb
dijért a pontok, dijak és egyéb tagsagi elonyok kibocsatdasaval kapcsolatban.

6.11 A felelésség korldtozdsa: Uzemeltetd semmilyen esetben nem felelds semmilyen kizvetlen, kozvetett
vagy kovetkezményes karért, fiiggetleniil attol, hogy az szerzédésen, szerzodeésen kiviili kdarokozason
vagy mas modon alapul-e, amely a Botaniq Benefit Loyalty Programbol ered vagy barmilyen
modon kapcsolodik ahhoz.

6.12 Panaszkezelés: A Botaniq Benefit Loyalty Programmal ésszefiiggésben a Loyalty tag az aldbbi e-
mail cimen: a_Loyalty Manager email cime: loyalty@botanigcollection.hu vagy a késdbbiekben
felhaszndléi fidkjaban tud majd irdsban panaszt tenni. Uzemeltetd kételes a Loyalty tag irdsbeli
panaszat a megfeleléen kivizsgalni, felhasznaloi fiokon keresztiil arra irasbeli valaszt adni.

Amennyiben a jelen Szabdlyzat valamely kérdést nem szabdlyoz, ugy a vonatkozo, hatalyos magyar
jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni. A jelen Szabdlyzatra iranyado jog a magyar jog.

Budapest, 2026. junius 18.

B]?PST Hotel Zrt.
Uzemeltetd


mailto:loyalty@botaniqcollection.hu

